
Persyaratan Kualifikasi Administrasi/Legalitas 
 

Izin Usaha  Memiliki ijin usaha sesuai dengan peraturan perundang-
undangan 

Jenis Izin  
- Aktivitas Telekomunikasi dengan kabel (61100) 
- Internet Service Provider (61921) 
- Jasa Interkoneksi Internet (NAP) (61924) 

SIUP  Memiliki SIUP Kecil atau Non Kecil 
Memiliki TDP atau NIB    
Memiliki NPWP    
Telah Memenuhi kewajiban perpajakan tahun pajak terakhir (SPT Tahunan) 2019 

Mempunyai atau menguasai tempat usaha/kantor dengan alamat yang benar, tetap dan jelas berupa 
milik sendiri atau sewa . 

Secara hukum mempunyai kapasitas untuk mengikatkan diri pada Kontrak yang dibuktikan 
dengan: 

a. Akta Pendirian Perusahaan dan/atau perubahannya (akta perubahan bisa berlaku 
seluruhnya). 

b. Surat Kuasa (apabila dikuasakan). 
c. Bukti bahwa yang diberikan kuasa merupakan pegawai tetap (apabila dikuasakan).  
d. KTP. 

Surat Pernyataan: 
a. Yang bersangkutan dan manajemennya tidak dalam pengawasan pengadilan, tidak pailit, dan 

kegiatan usahanya tidak sedang dihentikan. 
b. Yang bersangkutan berikut Pengurus Badan Usaha tidak sedang dikenakan sanksi Daftar 

Hitam.  
c. Yang bertindak untuk dan atas nama Badan Usaha tidak sedang dalam menjalani sanksi 

pidana.  
d. Pimpinan dan pengurus Badan Usaha bukan sebagai pegawai K/L/PD atau pimpinan dan 

pengurus Badan Usaha sebagai pegawai K/L/PD yang sedang mengambil cuti diluar 
tanggungan Negara. 

e. Pernyataan lain yang menjadi syarat kualifikasi yang tercantum dalam Dokumen Kualifikasi. 
f. Pernyataan bahwa data kualifikasi yang diisikan dan dokumen penawaran yang disampaikan 

benar, dan jika dikemudian hari ditemukan bahwa data/dokumen yang disampaikan tidak 
benar dan ada pemalsuan maka Direktur Utama/Pimpinan Perusahaan/Pimpinan Koperasi, 
atau Kepala Cabang, dari seluruh anggota Kemitraan bersedia dikenakan sanksi 
administratif, sanksi pencantuman dalam Daftar Hitam, gugatan secara perdata, dan/atau 
pelaporan secara pidana kepada pihak berwenang sesuai dengan ketentuan peraturan 
perundang undangan. 

 
Persyaratan Kualifikasi Kemampuan Teknis 
 

a. Penyediaan jasa memiliki pengalaman pekerjaan pada divisi yang sama paling kurang 1 
pekerjaan dalam kurun waktu 1 (satu) tahun terakhir baik di lingkungan pemerintah 
maupun swasta, termasuk pengalaman subkontrak. 

b. Penyediaan jasa sekurang-kurangnya dalam kelompok/grup yang sama paling kurang 1 
pekerjaan dalam kurun waktu 3 (tiga) tahun terakhir baik di lingkungan pemerintah 
maupun swasta. 

c. Memiliki ijin NAP yang terdaftar di Kemkominfo. 



d. Memiliki ijin JARTUP yang terdaftar di Kemkominfo. 
e. Mempunyai NOC Room yang beroperasi 1x24 jam dan 7 hari seminggu. 
f. Mempunyai contact service, sistem trouble ticketing, dan eskalasi prosedur penanganan 

masalah yang jelas dan bersifat national wide, yang beroperasi 1x24 jam dan 7 hari seminggu. 
g. Memiliki kantor perwakilan /Person in charge (PIC) di kota-kota UPBJJ UT.   
h. Memiliki sumber daya manusia, modal, peralatan, dan fasilitas lain yang diperlukan dalam 

pelaksanaan pekerjaan.    
i. Memiliki kemampuan untuk menangani masalah dengan cepat dan tepat.    
j. Memiliki tenaga-tenaga ahli yang permanen dan berkualitas dengan memiliki sertifikasi 

pendidikan formal dan  nonformal  (keahlian)  yang  diakui  secara  nasional  ataupun  
internasional  yang relevan.    

k. Memiliki metode yang baik dalam memberikan pelayanan kepada Pengguna. 
l. Memberikan penggantian atau perbaikan part selama masa garansi sejak serah terima.  
m. Memiliki komitmen yang kuat untuk mau bekerja sama dengan Tim Pengarah Universitas 

Terbuka dan Tim Pengawas Universitas Terbuka yang ditunjuk.    
n. Memiliki komitmen untuk mengamankan data dan informasi berkaitan dengan Universitas 

Terbuka    
o. Memiliki komitmen dan disiplin terhadap tanggung jawab dan jadwal pekerjaan.   
p. Tidak termasuk dalam daftar hitam.    
q. Tidak dalam pengawasan pengadilan, tidak pailit, kegiatan usahanya    
r. Tidak sedang dihentikan, dan/atau direksi yang bertindak untuk dan atas nama perusahaan 

tidak sedang dalam menjalani sanksi pidana. Dibuktikan dengan memberikan surat 
keterangan tidak pailit dari pengadilan negeri/niaga.  
 

Persyaratan Kualifikasi Kemampuan Keuangan 
 

Menyampaikan laporan keuangan tahun terakhir yang mencerminkan Neraca, Laba Rugi dan 
Arus Kas Perusahaan. 

 


